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La misién de nuestra empresa HOSTEL JIEL desde su creacion, es la de garantizar a

nuestros clientes un servicio de calidad que satisfaga sus requisitos, basado en la mejora continua

y desarrollado por personal altamente cualificado con experiencia acumulada dentro del sector en

el que nos encontramos.

Por otro lado, la Direccidn es consciente de que toda actividad empresarial genera impactos

en el medio ambiente y por ello ha incluido la proteccién ambiental entre sus objetivos. Cabe

destacar que la propia actividad de HOSTEL JIEL “venta y distribucion de material y

maquinaria de hosteleria” colabora en la reduccién de uno de los principales problemas

ambientales a nivel global, la deforestacion.

Nuestro comportamiento se asienta en cuatro principios fundamentales:

Prevenir los efectos de nuestras actividades sobre el medio ambiente, colaborando para
alcanzar un desarrollo eficaz y sostenible.

Asegurar una eficaz proteccion ambiental teniendo en cuenta las mejores tecnologias
disponibles y econémicamente viables.

Satisfacer los requisitos marcados por nuestros clientes.

Concienciacion y participacion de todo el personal de la empresa.

Nuestra politica tiene el proposito de asegurar una gestion de calidad y ambiental eficaz, por

lo que HOSTEL JIEL considera de obligado cumplimiento los siguientes conceptos:

ASPECTOS AMBIENTALES: reduccion de los impactos ambientales consecuencia del
consumo energeético, generacion de residuos, consumo de papel, consumo de cartdn etc.
LEGISLACION: compromiso de cumplimiento de los requisitos ambientales legales
aplicables asi como de otros que regulen nuestra actividad.

MEJORA CONTINUA: a través del establecimiento de objetivos de calidad y medio
ambiente, auditorias y revisiones por la Direccion del Sistema de Gestion con el
objetivo de implementar mejoras de manera continua.

PREVENCION DE LA CONTAMINACION: compromiso dirigido a alcanzar un
desarrollo mas sostenible, mediante la minimizacién del consumo de recursos
naturales y de la generacion de residuos, emisiones, vertidos o afeccion del suelo.
INFORMACION, FORMACION Y SENSIBILIZACION: del personal sobre los aspectos
de la calidad y del medio ambientales ligados a nuestra actividad, motivandoles para
que su comportamiento en los puestos de trabajo refleje la concienciacion con los

sistemas de calidad y ambiental implantados.
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